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Övriga närvarande 
Tjänstepersoner Tanja Mattsson, socialchef §§ 1–5 

Mikaela Halleröd, nämndsekreterare  
Pernilla Wall, verksamhetschef vård och omsorg boende 
Marcus Lindell, verksamhetschef stöd och service 
Valon Hetemi, verksamhetschef vård och omsorg 
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Alex Holm, förvaltningsekonom § 6 
Adis Pepic, verksamhetsutvecklare 
Sofia Arvidsson, HR-konsult §§ 3–4 
Max Birath, digitaliseringsstrateg §§ 11–12 

  



MELLERUDS KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL 
Socialnämnden  Sammanträdesdatum  sida 

 2025-01-28  3(18) 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

Innehållsförteckning 

§ 1 Fastställande av dagordningen 4 

§ 2 Rapporter från socialförvaltningen 5 

§ 3 Redovisning handlingsplan utifrån allvarlig händelse 6 

§ 4 Redovisning medarbetarundersökning 2024 7 

§ 5 Verksamhetsuppföljning för december 8 

§ 6 Ekonomiuppföljning för december 9 

§ 7 Synpunkter gällande bilar i hemtjänsten 10 

§ 8 Hemtjänstindex 2024 11 

§ 9 Svar på frågor gällande boende 12 

§ 10 Halvårsredovisning kvalitetsarbete IFO 13 

§ 11 Boendeplanering för stöd och service – förslag till anpassningar 14 

§ 12 Avstämning handlingsplan digitalisering 15 

§ 13 Rapporter från socialnämndens ledamöter – eventuella initiativärenden och väckta
frågor 

16 

§ 14 Redovisning av delegeringsbeslut 17 

§ 15 Anmälan 18 



MELLERUDS KOMMUN SAMMANTRÄDESPROTOKOLL  
Socialnämnden                     Sammanträdesdatum           sida 

                   2025-01-28           4(18) 

Justerandes sign Utdragsbestyrkande 

 
 

 
 
§ 1    

Fastställande av dagordningen 
Beslut 
Socialnämnden fastställer följande dagordning: 
1.  Fastställande av dagordningen 

2.  Rapporter från socialförvaltningen  

3.  Redovisning handlingsplan utifrån allvarlig händelse  
4.  Redovisning medarbetarundersökning 2024  

5.  Verksamhetsuppföljning för december 2024  
6.  Ekonomiuppföljning för december 2024  

7.  Synpunkter gällande bilar inom hemtjänsten  

8.  Hemtjänstindex 2024  
9.  Svar på frågor om taxor gällande boende  

10. Halvårsredovisning kvalitetsledningsarbete IFO  
11. Boendeplanering för stöd och service – förslag till anpassningar  

12. Avstämning av handlingsplan digitalisering  
13. Rapporter från socialnämndens ledamöter  

      Eventuella initiativärenden och väckta frågor 

14. Redovisning av delegeringsbeslut  
15. Anmälan 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden fastställer dagordningen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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§ 2

Rapporter från socialförvaltningen 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialchef informerar om: 
- Konvoj testas vidare och utvecklas löpande. Scheman som tagits fram för

hemtjänsten hittills utvärderas nu.
- Nuläge gällande e-companion. I det systemet går inte att arbeta med

schemaläggningen. Möjligheterna att säga upp avtalet utreds.

- Sommarplanering kommer att ske enligt perioder som följer AB-avtalet.

- Nästa nämndsammanträde kommer att sträcka sig över heldag.

Beslutsunderlag 
• Presentation

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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§ 3   Dnr SN-2025-00022 

Redovisning handlingsplan utifrån allvarlig händelse 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av handlingsplan utifrån allvarlig händelse på 
IFO. 

Sammanfattning av ärendet 
Utifrån den allvarliga våldsincidenten på IFO 2024-10-29 så har åtgärder vidtagits 
omgående för våra medarbetare samt pågående åtgärder utifrån upprättad 
handlingsplan. Verksamhetschef IFO går igenom handlingsplanen och berättar om 
arbetet som pågår. Ny enhetschef kommer att rekryteras, annons är publicerad. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen av 
handlingsplan utifrån allvarlig händelse på IFO. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
Verksamhetschef individ- och familjeomsorg 
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§ 4   Dnr SN-2025-00020 

Redovisning medarbetarundersökning 2024 
Beslut 
Socialnämnden beslutar att  
1. godkänna redovisningen av medarbetarundersökningen 2024. 
2. ge socialchef i uppdrag att återredovisa planen för genomförande av en fördjupad 

arbetsmiljökartläggning på Ängenäs, Hemtjänst södra och Blåklinten. 
3. ge socialchef i uppdrag att återredovisa resultat av den fördjupade 

arbetsmiljökartläggningen när den är genomförd. 

Sammanfattning av ärendet 
HR-konsult och Socialchef redogör för resultaten som har framkommit i 
medarbetarundersökningen som genomfördes under november 2024. Undersökningen 
levereras av företaget Brilliant. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden beslutar att 
1. godkänna redovisningen av medarbetarundersökningen 2024. 
2. ge socialchef i uppdrag att återredovisa arbete kring fördjupad 

arbetsmiljökartläggning på Ängenäs, Hemtjänst södra och Blåklinten. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
Verksamhetschef Vård och omsorg boende 
Verksamhetschef Vård och omsorg 
Verksamhetschef Stöd och service 
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§ 5   Dnr SN-2025-00002 

Verksamhetsuppföljning för december 2024 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av verksamhetsuppföljning för december 
2024. 

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning av verksamhetsstatistik för verksamhetsområdena Individ- och 
familjeomsorgen, Vård och omsorg samt Stöd och service för december 2024. 

Beslutsunderlag 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen av 
verksamhetsuppföljning för december 2024. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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§ 6   Dnr SN-2025-00001 

Ekonomiuppföljning per december 2024 
Beslut 
Socialnämnden beslutar att  
1. godkänna redovisningen av ekonomiuppföljning per december 2024. 
2. ge socialchef i uppdrag att jämföra kostnaden mellan korttidsvistelse och hemtjänst 

vid dubbelbemanning. 

Sammanfattning av ärendet 
Redovisning av ekonomi för verksamhetsområdena Individ- och familjeomsorgen, Vård 
och omsorg samt Stöd och service per december 2024. 

Beslutsunderlag 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden beslutar att 
1. godkänna redovisningen av ekonomiuppföljning per december 2024. 
2. ge socialchef i uppdrag att jämföra kostnaden mellan korttid och hemtjänst vid 

dubbelbemanning. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
Verksamhetschef vård och omsorg 
Förvaltningsekonom 
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§ 7   Dnr SN-2025-00026 

Synpunkter gällande bilar inom hemtjänsten  
Beslut 
Socialnämnden beslutar att uppdra åt socialnämndens presidium att föra dialog om 
hemtjänstens bilar med kommunstyrelsen. 

Sammanfattning av ärendet 
Personal som jobbar i hemtjänsten känner stor oro när de hör att det ska bli elbilar i 
hemtjänsten. De är beroende av att deras bilar tar sig fram i alla väderförhållanden till 
deras vårdtagare så att de kan ge den hjälpen de behöver. Erfarenheten från andra 
kommuner under denna vinter är inte odelad positiva. Tunga och låga bilar har haft 
svårt med framkomligheten på landsbygden. Vid svåra väderleksförhållanden är det 
omöjligt att ladda elbilar i fält. 
De kör idag ca. 8700 mil i månaden och har 28 st bilar men skulle behöva minst 2 st 
till. Personalen på hemtjänsten har idag 19st fyrhjulsdrivna 4 st skåpbilar Fiat och 5 st 
SEAT mindre bilar. 
På kommunverkstaden kan man idag inte göra service på gasbilarna då den formella 
behörigheten saknas. Krävs att en person utbildas på kommunverkstaden. 

Gasfiltret tätnar och då går bilarna dåligt om denna service ska görs var 1500:e mil. 
Hemtjänstens bilar blir inte rena i snabbtvätten på Preem. Det var bättre när det 
tvättades på kommunförrådet. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden beslutar att uppdra åt 
socialnämndens presidium att föra dialog om hemtjänstens bilar med 
kommunstyrelsen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 

 Kommunstyrelsen 
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§ 8   Dnr SN-2025-00012 

Hemtjänstindex 2024 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av hemtjänstindex 2024. 

Sammanfattning av ärendet 
Mellerud redovisar ett försämrat resultat i förhållande till föregående års 
hemtjänstindex. Under året 2024 har kommunen uppdaterat hemsidan och fått en 
sjunkande personalkontinuitet. Orsaken till att indexet sjunker är oklart men det kan 
bero på problem med överföringen av svaren till systemen. 

Beslutsunderlag 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen av 
hemtjänstindex 2024. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
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§ 9   Dnr SN-2025-00019 

Svar på frågor om taxor gällande boenden 
Beslut 
Socialnämnden godkänner informationen om avgifter gällande särskilt boende. 

Sammanfattning av ärendet 
Vid socialnämndens sammanträde i december 2024 fick verksamhetschef för vård och 
omsorg boende i uppdrag att återkomma vid sammanträde i januari, med svar på 
frågor om vad som ingår i avgift vid boende samt hur information om detta 
kommuniceras till kommuninvånare. 

Beslutsunderlag 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner informationen om avgifter 
gällande särskilt boende. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
Verksamhetschef vård och omsorg boende 
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§ 10   Dnr SN-2025-00018 

Halvårsredovisning kvalitetsledningsarbete IFO 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av kvalitetsarbetet inom IFO. 

Sammanfattning av ärendet 
Vi har utifrån systematiska processer i vårt kvalitetsarbete, såsom avvikelser, 
synpunkter och klagomål, egenkontroller som genomförs enligt årshjul identifierat och 
kartlagt framkomna brister i handläggningen. I enstaka ärende har vi omgående 
vidtagit åtgärder samt lagt planering för övriga åtgärder för att undvika systemfel i 
handläggningen som riskerar rättssäkerheten. Utöver detta så genomfördes även år 
2024 en genomlysning på BoU i mars månad samt i november/december månad av 55 
ärende. Uppföljning via egenkontroller och sammanställning av uppföljning i april 
månad. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen av 
kvalitetsarbetet inom IFO. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
Verksamhetschef individ- och familjeomsorg 
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§ 11   Dnr SN-2024-00271 

Boendeplanering för Stöd och service - förslag till 
anpassningar efter förändrat behov 
Beslut 
Socialnämnden beslutar att  
1. godkänna redovisningen 
2. ge socialchef i uppdrag att fortsätta bereda frågan. 

Sammanfattning av ärendet 
Vid socialnämndens sammanträde i december presenterades tre alternativ till att ställa 
om inom boendesidan LSS då behoven av gruppbostad framåt minskar. Sedan dess har 
ny information tillkommit i ärendet, ett föreläggande om att installera sprinklers på PD 
Lundgrensgatan har inkommit. Utifrån detta har förvaltningen tagit fram ett fjärde 
möjligt alternativ. Ärendet är lyft till lokalförsörjningsgrupp och med Mellbo i januari, 
förvaltningens avsikt är att även på nästkommande lokalförsörjningsgrupp lyfta frågan. 
Ärendet förväntas lyftas till nämnd igen först därefter sannolikt till april månads 
sammanträde. 

Beslutsunderlag 
• Tjänsteskrivelse 
• Bilaga föreläggande PD Lundgrensgatan 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden beslutar att 
1. godkänna redovisningen  
2. ge socialchef i uppdrag att fortsätta bereda frågan. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 

Beslut skickas till 
Socialchef 
Verksamhetschef Stöd och service 
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§ 12   Dnr SN-2025-00011 

Avstämning av handlingsplan digitalisering 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen av arbetet enligt handlingsplan för 
digitalisering. 

Sammanfattning av ärendet 
Digitaliseringsstrategen informerar nämnden om nuläget samt pågående projekt och 
digitala lösningar i verksamheten. 

Beslutsunderlag 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen enligt 
handlingsplan för digitalisering. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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§ 13   Dnr  

Rapporter från socialnämndens ledamöter - Eventuella 
initiativärenden och väckta frågor 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämndens ordförande och ledamöterna rapporterar från sammanträden med 
mera - Eventuella initiativärenden och väckta frågor lyfts. 

3 januari har Daniel Jensen deltagit i möte gällande det nya ärendehanteringssystemet 
Ciceron. 
14 januari har Daniel Jensen, Ann-Sofie Fors och Marianne Sand Wallin deltagit i 
Socialnämndens utskottssammanträde. 
17 januari deltog Daniel Jensen och Ann-Sofie Fors i sammanträde med 
Samordningsförbundet Väst. 
24 januari deltog Daniel Jensen, Ann-Sofie Fors och Marianne Sand Wallin i möte med 
revisorerna. 
24 januari deltog Daniel Jensen, Ann-Sofie Fors, Marianne Sand Wallin och Liselott 
Hassel i politiskt samråd med Bengtsfors kommun. 

Beslutsunderlag 
• Presentation 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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§ 14   Dnr SN-2025-00025 

Redovisning av delegeringsbeslut 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Sammanfattning av ärendet 
Socialnämnden har överlåtit viss beslutanderätt till utskott, ordförande och 
tjänstepersoner enligt gällande delegationsordning. Varje månad ska beslut som tagits 
redovisas till Socialnämnden. Redovisningen innebär inte att Socialnämnden får 
fastställa eller ompröva dessa beslut, däremot kan Socialnämnden återkalla 
delegationen. 

Beslutsunderlag 
• Delegeringsbeslut Barn och Unga 241201–241231 
• Delegationsbeslut Ekonomi 241201–241231 
• Delegationsbeslut Familjehem Familjerätt 241201–241231 
• Delegationsbeslut Vuxna 241201–241231 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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§ 15   

Anmälan januari 2025 
Beslut 
Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Sammanfattning av ärendet 
Varje månad redovisas handlingar som inkommit och bedöms relevanta för 
Socialnämnden att få kännedom om. 

Beslutsunderlag 
• KF § 107 2024-12-18 (1) 
• KF § 109 2024-12-18 (2) 
• KS § 222 2024-12-18 (3) 
• FR Göteborg Dom 2024-12-17 (4) 
• FR Göteborg Dom 2024-12-20 (5) 
• KR Göteborg Ej slutgiltigt beslut 2025-01-14 (6) 
• TR Vänersborg Dom 2024-12-16 (7) 
• VGR § 113 2024-11-22 - Samverkansavtal ungdomsmottagning (8) 
• VGR § 165 2024-09-26 - hälso- och sjukvårdsnämnden (9) 
• VGR 2024-12-03 - Inriktining för vårdvalssysteme 2024–2028 (10) 
• VGR Inriktning för vårdvalssystemet 2024–2028 (11) 
• VGR Inriktning för vårdvalssystemet 2024–2028 (1) (12) 
• VGR sammanställda kommentarer Inriktning för vårdvalssystemet 2024–2028 (13) 
• Lokalt avtal avseende samverkan vid ungdomsmottagningen i Melleruds kommun 

(14) 

Förslag till beslut på sammanträdet 
Ordföranden Daniel Jensen (KD): Socialnämnden godkänner redovisningen. 

Beslutsgång 
Ordföranden frågar på förslaget och finner att Socialnämnden bifaller detta. 
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